inForm

Allgemeine Geschéftsbedingungen SIA
inForm und Datenschutzerklarung
Anmeldungen sind verbindlich. Die Teil-
nehmerzahl ist begrenzt. Die Anmeldungen
werden in der Reihenfolge ihres Eingangs
beriicksichtigt. Nach lhrer Anmeldung
erhalten Sie eine Anmeldebestéatigung.

Es kann vorkommen, dass Kurse infolge
ungenugender Anzahl Anmeldungen nicht
durchgefihrt werden. Die Veranstalter
behalten sich in diesem Fall das Recht vor,
den Kurs rechtzeitig abzusagen.

Sollte ein Teilnehmer/eine Teilnehmerin
verhindert sein, steht es ihm/ihr frei, einen
Ersatz zu delegieren. Bei einer Abmeldung
spater als 14 Tage vor Kursbeginn wird
ein Unkostenbeitrag von 25 %, bei einer
Abmeldung spéter als sieben Tage vor
Kursbeginn ein Unkostenbeitrag von 50 %
der Kursgebuhr erhoben. Bei Abmeldung
spéter als zwei Arbeitstage vor Kursbeginn
oder bei Nichterscheinen werden 100 %
der Kursgebihr in Rechnung gestellt.

Abmeldungen und Bekanntgabe der
Ersatzteilnehmenden mussen zwingend
in schriftlicher Form erfolgen an
inform@sia.ch.

Die Teilnahme an Webinaren erfolgt auf
eigene Verantwortung. SIA inForm verweist
auf die jeweiligen Systemanforderungen.
Die Teilnehmenden verpflichten sich, diese
zu Uberprifen und bei Schwierigkeiten im
Voraus mit den Anbietenden in Kontakt

zu treten. Jegliche Forderungen gegen-
Uber der Veranstalterin sind, auch bei
technischen Problemen, ausgeschlossen.
Teilnehmende nehmen zur Kenntnis, dass
keine schiutzenswerten Informationen tber
Webinar-Plattformen geteilt werden dirfen.

Personliche Daten werden in Ubereinstim-
mung mit der Datenschutzerklarung des
SIA behandelt. Bei Fragen zu datenschutz-
rechtlichen Aspekten kontaktieren Sie uns
bitte unter datenschutz@sia.ch.
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Conditions générales SIA inForm

et déclaration sur la protection des
données

Les inscriptions sont contraignantes.
Le nombre de participants étant limité.
Les inscriptions sont prises en compte
selon leur ordre d’arrivée. Dés réception
de votre inscription, vous recevrez une
confirmation.

Si le nombre d’inscriptions est insuffisant,
I’organisateur se réserve le droit d’annuler
le cours dans un délai raisonnable.

Les personnes déja inscrites en seront
informées quelques jours avant la date
initialement prévue.

En cas d‘empéchement, la personne ins-
crite a la possibilité de céder sa place a un
remplacant. En cas de désistement moins
de 14 jours avant le début du cours, la
personne inscrite devra s’acquitter d’'une
contribution aux frais a hauteur de 25 %
du prix du cours et, en cas de désistement
moins de 7 jours avant, d’une contribution
aux frais a hauteur de 50 % du prix du
cours. L'intégralité du prix du cours est
due en cas de désistement sous les deux
jours ou de non-présentation au cours.

Les désistements et remplacements
doivent obligatoirement étre communiqués
par écrit et adressés par courriel

a inform@sia.ch.

Concernant la participation aux webi-
naires, il reléve de la responsabilité des
personnes inscrites de vérifier qu’elles
disposent de la configuration technique
requise. Il leur est donc conseillé de

s’en assurer en amont et de contacter
préalablement SIA inForm en cas de
difficultés. Toute réclamation a I’encontre
de I'entité organisatrice est exclue, y
compris en cas de problemes techniques.
Les participants prennent connaissance
du fait qu’aucune information de nature
confidentielle ne doit étre partagée via les
plateformes de webinaire.

Les données personnelles sont traitées
conformément a la déclaration sur la
protection des données de la SIA. Pour
toute question relative a la protection
des données, merci de nous contacter a
I’adresse : protectiondonnees@sia.ch
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Condizioni generali SIA inForm e
Informativa sulla protezione dei dati

Le iscrizioni effettuate sono vincolanti.

I numero di partecipanti € limitato. Le
iscrizioni saranno prese in considerazione
in base all’ordine cronologico in cui

ci perverranno. A iscrizione avvenuta,
invieremo una conferma.

Puo succedere che non si raggiunga un
numero sufficiente di iscritti e che i corsi
non possano tenersi come programmato.
In tal caso, gli organizzatori si riservano il
diritto di annullare I’evento. Tale decisione
sara presa con il dovuto anticipo. Gli
iscritti saranno informati in merito qualche
giorno prima della data prevista per I'inizio
del corso.

In caso di impedimento, il partecipante

¢ libero di delegare un sostituto. Se si
rinuncia al corso e lo si comunicatra 7 e
14 giorni prima dell’inizio, € richiesta una
partecipazione ai costi del 25 %; se la
notifica di assenza perviene invece a meno
di 7 giorni dall’'inizio del corso € richiesta
una partecipazione ai costi del 50 %. A chi
cancella Iiscrizione solo uno o due giorni
prima dell’inizio del corso, o a chi non si
presenta, il costo sara fatturato per intero.

Eventuali cancellazioni o notifiche in merito
a sostituzioni e deleghe devono essere
comunicate esclusivamente per iscritto e
inviate per e-mail a: inform@sia.ch.

La partecipazione ai webinar avviene
sotto la propria responsabilita. SIA inForm
rimanda ai rispettivi requisiti di sistema.

| partecipanti si impegnano pertanto a
verificare che sussistano i presupposti
per seguire un corso in questa forma

e, in caso di difficolta, a contattare per
tempo gli offerenti del webinar. Si esclude
qualsiasi pretesa nei confronti degli
organizzatori, anche in caso di problemi
tecnici. | partecipanti prendono atto del
fatto che sulle piattaforme webinar non
devono essere condivise informazioni
sensibili.

| dati personali sono trattati in conformita
all’Informativa sulla protezione dei dati
stilata dalla SIA. Per qualsiasi doman-

da concernente la protezione dei dati,
prendete contatto con noi, scrivendo a:
protezionedati@sia.ch
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